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BfGT Bürger für Gütersloh - Ratsfraktion 
Wir Bürger wollen mitbestimmen! 

 

  
Hauptausschuss 

c/o Herrn Bürgermeister Norbert Morkes 
Berliner Str. 70 – Rathaus – 33330 Gütersloh 

 
 
 

Sehr geehrter Herr Morkes, 
 
die BfGT-Fraktion stellt für die nächste Sitzung des Hauptausschusses am 
28.06.2021 folgenden Antrag: 
 
 
Die Stadtverwaltung führt eine „Mängelmelder-App“ für eine smarte und 
digitale Kommunikation zwischen den Bürgern und der städtischen 
Verwaltung ein. Solche Apps gibt es schon und müssen nicht extra für 
Gütersloh entwickelt werden. 
 
Begründung: 
Was in anderen Großstädten schon Standard ist, gibt es auch schon im 
Kreisgebiet Gütersloh (Harsewinkel, Rheda-Wiedenbrück), aber noch nicht in der 
Kreisstadt Gütersloh. 
 
Zum Beispiel die Mängelmelde-App „Meldoo“ bündelt als zentrale Plattform 
Anregungen, Hinweise und Beschwerden der Bürger ohne großen Aufwand und 
gibt diese direkt an die Stadtverwaltung weiter. In Deutschland arbeiten immer 
mehr Städte mit solchen Mängel-Apps und zeigen damit auch digitale 
Kompetenz. 
 
Hinweise, Anregungen und Beschwerden müssen nicht mehr telefonisch oder 
schriftlich per Formular oder Brief gemeldet werden.  
 
  
 
Mit besten Grüßen 
BfGT Ratsfraktion 
 
Jürgen Behnke          Christiane Ziegele                                                                    
Fraktionsvorsitzender              Fraktionsvorsitzende                                               
 
Gütersloh 15.06.2021                                             


